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Avant-propos commun à tous les NF DTU 


Un NF DTU constitue un cahier des clauses techniques types applicables contractuellement à des marchés de 
travaux de bâtiment. 


Le marché de travaux doit, en fonction des particularités de chaque projet, définir dans ses documents particuliers, 
l'ensemble des dispositions nécessaires qui ne sont pas définies dans les NF DTU ou celles que les contractants 
estiment pertinent d'inclure en complément ou en dérogation de ce qui est spécifié dans les NF DTU. 


En particulier, les NF DTU ne sont généralement pas en mesure de proposer des dispositions techniques pour la 
réalisation de travaux sur des bâtiments construits avec des techniques anciennes. L'établissement des clauses 
techniques pour les marchés de ce type relève d'une réflexion des acteurs responsables de la conception et de 
l'exécution des ouvrages, basée, lorsque cela s'avère pertinent, sur le contenu des NF DTU, mais aussi sur 
l'ensemble des connaissances acquises par la pratique de ces techniques anciennes. 


Les NF DTU se réfèrent, pour la réalisation des travaux, à des produits ou procédés de construction, dont l'aptitude 
à satisfaire aux dispositions techniques des NF DTU est reconnue par l'expérience. 


Lorsque le présent document se réfère à cet effet à un Avis Technique ou à un Document Technique d'Application, 
ou à une certification de produit, le titulaire du marché pourra proposer au maïtre d'ouvrage des produits qui 
bénéficient de modes de preuve en vigueur dans d'autres Etats Membres de l'Espace économique européen, qu'il 
estime équivalents et qui sont attestés par des organismes accrédités par des organismes signataires des accords 
dits « E. À. », ou à défaut fournissant la preuve de leur conformité à la norme NF EN 45011. Le titulaire du marché 
devra alors apporter au maître d'ouvrage les éléments de preuve qui sont nécessaires à l'appréciation de 
l'équivalence. 


L'acceptation par le maître d'ouvrage d'une telle équivalence est définie par le Cahier des Clauses Spéciales du 
présent NF DTU. 
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1 Domaine d'application 
Le présent document propose des clauses types de spécification pour : 
e la conception de la mise en oeuvre de la fermeture ou du store sur son support ; 


e les travaux d'exécution de mise en oeuvre des fermetures et stores tels que définis à l'Article 3 et conformes à 
l'Article 4 : 


e quel que soit le matériau (acier, aluminium, bois, PVC, mixte, textile...) ; 
e quel que soit le mode de commande (commandes manuelles, motorisées...) ; 
e quelle que soit l'inclinaison de la baie ; 


e lors de l'installation d'une fermeture ou d'un store dans un bâtiment neuf, dans un bâtiment existant, ou 
en remplacement d'une fermeture ou d'un store existant, à l'identique ou non. 


NOTE 1 
En pratique, de ce fait, ce DTU couvre la mise en oeuvre : 
e de fermetures et stores posés isolément dans la construction ; 
e de tels produits juxtaposés horizontalement pouvant aller jusqu'à former une bande horizontale ; 


e de tels produits superposés verticalement pouvant aller jusqu'à former une bande verticale. 





Dans le cas d'une fermeture en bois, le présent document s'applique aux fermetures à traiter et aux fermetures de 
durabilité suffisante (naturelle ou conférée par un traitement), sans protection hydrofuge, avec une protection 
hydrofuge provisoire et celles avec une finition complète. 


Ce présent document est applicable dans toutes les zones climatiques ou naturelles françaises. 


NOTE 2 
Le domaine d'application couvre donc les départements d'Outre Mer. 


Ce présent document ne s'applique pas : 


e aux fermetures et stores non directement liés à un bâtiment ou à une structure existante et fixe liée à un 
bâtiment ; 


e les fermetures pour baies libres telles que les portes industrielles, commerciales et résidentielles. 


NOTE 3 
Les produits installés sans liaison fixe avec la structure d'un bâtiment (non lié avec une baie, une paroi 


vitrée ou une paroi opaque) sont exclus du champ d'application de ce document. Il s'agit par exemple 
des stores installés au niveau des terrasses d'établissement de restauration non arrimés à une façade, 
ou aux protections solaires de plein air sur pied. 





e aux produits dont l'installation résulte de la mise en oeuvre simultanée d'une structure métallique et d'une 
protection solaire ; 
NOTE 4 


Il s'agit par exemple des pergolas pour lesquelles la structure sur laquelle est installé le store n'est pas 
existante. 





e aux fermetures et stores intégrés. 
NOTE 5 


Il s'agit par exemple des blocs-baies, fermeture ou store intégré sur fenêtre de toit ou sur véranda, 
jalousie intégrée à une fenêtre etc. 





NOTE 6 
La mise en oeuvre des blocs-baies est couverte par le NF DTU 36.5. 


e à l'alimentation autonome des fermetures et des stores ; 


e aux voiles d'ombrage. 


Dans la suite du présent document, sauf mention explicite, les termes fermetures et stores doivent être interprétés 
par fermetures pour baies équipées de fenêtres, stores intérieurs et stores extérieurs, tels que définis en 3. 
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2 Références normatives 


Les documents de référence suivants sont indispensables pour l'application du présent document. Pour les 
références datées, seule l'édition citée s'applique. Pour les références non datées, la dernière édition du document 
de référence s'applique (y compris les éventuels amendements). 

NF EN 12216, 

Fermetures, stores extérieurs et stores intérieurs — Terminologie, glossaire et définitions (indice de classement : P 
25-505). 

NF EN 13120, 

Stores intérieurs — Exigences de performances, y compris la sécurité (indice de classement : P 25-508). 

NF EN 13125, 

Fermetures pour baies équipées de fenêtres, stores intérieurs et extérieurs — Résistance thermique additionnelle 
— Attribution d'une classe de perméabilité à l'air à un produit (indice de classement : P 25-509). 

prNF EN 13561, 

Stores extérieurs — Exigences de performances, y compris la sécurité (indice de classement : P 25-511) ‘. 

prNF EN 13659, 

Fermetures pour baies équipées de fenêtres et stores vénitiens extérieurs — Exigences de performances, y compris 
la sécurité (indice de classement : P 25-512) \. 


1) 
En préparation. 


NF C 15-100, 

Installations électriques à basse tension (indice de classement : C 15-100). 

NF DTU 20.1, 

Travaux de bâtiment — Ouvrages en maçonnerie de petits éléments — Parois et murs (indice de classement : P 10- 
202). 

NF DTU 34.4 P1-2, 

Travaux de bâtiment — Mise en oeuvre des fermetures et stores — Partie 1-2 : Critères généraux de choix des 
matériaux (indice de classement : P 25-204-1-2). 

NF DTU 34.4 P2, 

Travaux de bâtiment — Mise en oeuvre des fermetures et stores — Partie 2 : Cahier des clauses administratives 
spéciales types (indice de classement : P 25-204-2). 

NF DTU 39 P3, 

Travaux de bâtiment — Travaux de vitrerie-miroiterie — Partie 3 : Mémento calculs des contraintes thermiques 
(indice de classement : P 78-201-3). 

NF DTU 44.1, 

Travaux de bâtiment — Etanchéité des joints de façade par mise en oeuvre de mastics (indice de classement : P 
85-210). 

FD DTU 34.2, 

Travaux de bâtiment — Choix des fermetures pour baies équipées de fenêtres en fonction de leur exposition au 
vent — Mémento pour les maîtres d'oeuvre (indice de classement : P 25-202). 

NF DTU 36.5, 

Travaux de bâtiment - Mise en oeuvre des fenêtres et portes extérieures (indice de classement : P 20-202). 
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3 Termes et définitions 


Pour les besoins du présent document, les termes et définitions suivants s'appliquent. D'autres termes sont définis 
dans les normes NF EN 12216 , prNF EN 13659 , prNF EN 13561 et NF EN 13120. 


3.1 Définitions diverses 

3.1.1 baie 

ouverture dans un mur limitée par des plans généralement perpendiculaires aux plans du mur 
3.1.2 cochonnet 

partie des montants et de la traverse haute du dormant d'une fenêtre restant visible de l'extérieur 
3.1.3 cintre régulier 


le cintre d'une baie est régulier lorsqu'il possède un rayon unique et que les bas de flèche sont au même niveau. 
Dans les autres cas, le cintre est considéré comme irrégulier. 


Légende 


R rayon du cintre 
H hauteur du bas de flèche 


Figure 1 Cintre régulier 
3.1.4 ébrasement 


biais ou évasement donné aux côtés intérieurs des tableaux pour faciliter l'ouverture des vantaux ou donner plus 
de lumière 


3.1.5 enroulement intérieur 
l'enroulement du tablier ou de la toile s'effectue vers l'intérieur du bâtiment 
3.1.6 enroulement extérieur 
l'enroulement du tablier ou de la toile s'effectue vers l'extérieur du bâtiment 
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a) Produit intérieur — sens d’enroulement intérieur b) Produit intérieur — sens d’enroulement extérieur 
c) Produit extérieur — sens d’enroulement intérieur d) Produit extérieur — sens d’enroulement extérieur 

Légende 

1 Extérieur 

2 Intérieur 

3 Fenêtre 

4 Fermeture ou store 


Figure 2 Sens d'enroulement 


3.1.7 fermeture pour baies équipées de fenêtres (produits situés en extérieur) 

protection mobile du type store vénitien extérieur, volet roulant, volet battant, persienne, persienne coulissante, 
jalousie accordéon ou volet coulissant, ces produits pouvant être projetables ou non projetables 

3.1.8 fermeture ou store intégrés 

ensemble autonome d'une fenêtre avec son coffre ou avec sa fermeture ou son store posé en une seule opération 


NOTE 
Les blocs-baies sont un exemple de fermeture intégrée. 


3.1.9 mise en oeuvre verticale 

installation du produit sur une baie inclinée jusqu'à un angle de plus ou moins 15° par rapport à la verticale. Au- 
delà d'une inclinaison de 15°, la mise en oeuvre est non verticale 

3.1.10 store intérieur 

protection mobile du type store vénitien d'intérieur (libre, guidé, vélum store à enroulement (libre, guidé, à rouleau 
automatique, à tension permanen store à bandes verticales (libre, avec guidage haut et bas, incliné), store plissé 
(libre, guidé) 

3.1.11 store extérieur 


protection mobile du type store banne, store à projection par pantographe, store à projection à l'italienne, store de 
façade, store vertical guidé, store de véranda ou de verrière, store extérieur pour fenêtre de toit, store corbeille, 
moustiquaire 


3.2 Définition des types de mise en oeuvre 


Les différents types de mise en oeuvre par type de protection mobile sont décrits dans ce paragraphe. L'Annexe A 
donne des exemples de mise en oeuvre par type de produit. 


3.2.1 Volet roulant 
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3.2.1.1 Volet roulant de façade (vertical) 
3.2.1.1.1 pose en tableau 


dans le cas d'un volet roulant rénovation, le volet est inséré dans la baie et le déploiement du tablier s'exécute 
entre tableaux. Les fixations du coffre et des coulisses sont disposées sur la surface des tableaux de la baie 
3.2.1.1.2 pose de face 


dans le cas d'un volet roulant rénovation, le volet est inséré dans la baie et le déploiement du tablier s'exécute 
entre tableaux. Les fixations du coffre et des coulisses sont disposées sur le dormant de la menuiserie 
3.2.1.1.3 pose en façade 


dans le cas d'un volet roulant rénovation, la face intérieure du tablier est située sensiblement au plan extérieur du 
mur ou de son revêtement. Les fixations du coffre et des coulisses (ainsi que les autres supports éventuels, par 
exemple les arrêts de coulisses) sont disposées sur la façade du bâtiment 


3.2.1.1.4 pose dans un coffre menuisé 


le déploiement du tablier s'exécute entre tableaux. L'accès à l'enroulement s'effectue par une trappe de visite 
intérieure. Les supports de l'axe d'enroulement du volet roulant sont fixés à l'intérieur du coffre menuisé ou de la 
réservation. Les coulisses sont fixées sur la surface du tableau de la baie 

3.2.1.1.5 pose dans un caisson tunnel 


le déploiement du tablier s'exécute entre tableaux. L'accès à l'enroulement s'effectue par une trappe de visite 
extérieure. Les supports de l'axe d'enroulement sont fixés dans les joues situées aux extrémités du coffre tunnel. 
Les coulisses sont fixées sur la surface du tableau de la baie 

3.2.1.1.6 pose dans un chéneau de véranda 


le tablier est situé devant les parois vitrées verticales de la véranda. Le coffre du volet roulant est intégré dans le 
chéneau de véranda et les coulisses sont fixées sur l'ossature de la véranda 


3.2.1.2 Volet roulant de fenêtre de toit ou de véranda (inclinaison du support supérieure à 15°) 
3.2.1.2.1 Sur toiture, y compris véranda 


le volet roulant est fixé sur la toiture. Les fixations du coffre et des coulisses sont disposées sur l'ossature de la 
véranda 
3.2.1.2.2 sur menuiserie inclinée, y compris fenêtre de toit 


le volet roulant est fixé sur la menuiserie inclinée. Les fixations du coffre et des coulisses sont disposées sur les 
profilés de la menuiserie 


3.2.2 Fermeture à panneaux 


3.2.2.1 Volet battant 

3.2.2.1.1 pose en applique extérieure 

lorsque la fermeture est déployée (fermée), la face intérieure des vantaux est située sensiblement au plan extérieur 
du mur ou de son revêtement. Les gonds sont fixés en façade 

3.2.2.1.2 pose en feuillure 

la fermeture déployée (fermée) est située dans la feuillure ménagée dans le mur. Les gonds sont fixés en façade 
3.2.2.1.3 pose en tableau 


la fermeture déployée (fermée) est insérée dans la baie. Lorsqu'elle est posée au nu extérieur, la face extérieure 
des vantaux est située sensiblement au plan extérieur du mur ou de son revêtement. Les gonds sont fixés en 
façade ou en tableau. Lorsqu'elle est posée à l'intérieur du tableau, les gonds sont fixés en tableau 

3.2.2.1.4 pose avec précadre 


la fermeture est fixée sur un châssis porteur. Les gonds de la fermeture sont fixés sur le châssis 


3.2.2.2 Persienne repliable 
pose sur tapée 


la fermeture est insérée dans la baie. Les fixations des charnières sont disposées sur les tapées existantes des 
menuiseries où sur des tapées fournies qui seront fixées sur la maçonnerie (tapée cornière ou tapée incorporée) 


3.2.2.3 Persienne coulissante 
pose sur cadre 
la fermeture est fournie avec son cadre, fixé en tableau, sous linteau, ou sur tapée de menuiserie 


3.2.2.4 Volet coulissant 

3.2.2.4.1 fixation en façade 

le rail coulissant est situé en façade, les fixations sont disposées sur la surface extérieure du mur 
3.2.2.4.2 pose Sous avancée 


le rail coulissant est situé sous un débord de dalle ou une avance de toiture. Ses fixations sont disposées sur la 
face inférieure de l'avancée 
3.2.2.4.,3 pose sous linteau 


le rail coulissant est situé entre tableau. Ses fixations sont disposées sous le linteau 


3.2.2.5 Store vénitien extérieur 
3.2.2.5.1 pose en façade 
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les fixations des différents supports ainsi que celles du coffre et des organes de guidage sont disposées de face 
sur la menuiserie 
3.2.2.5.2 pose entre tableau 


le store est inséré dans la baie. Les fixations des organes de guidage sont disposées sur la surface des tableaux. 
Les fixations du coffre sont disposées sous linteau ou de face 


3.2.3 Store extérieur 


3.2.3.1 Store extérieur à enroulement, store à projection et store banne 

3.2.3.1.1 pose en façade 

les fixations des différents supports ainsi que celles du coffre et des organes de guidage ou de projection éventuels 
sont disposées en façade 

3.2.3.1.2 pose en tableau (sauf store banne) 

les fixations des organes de guidage ou de projection éventuels sont disposées sur la surface des tableaux. Les 
fixations du coffre sont disposées de face ou éventuellement sous linteau 

3.2.3.1.3 pose plafond (débord de dalle, avancée de toiture) 


les fixations des différents supports ainsi que celles du coffre éventuel sont disposées sous le débord de dalle ou 
l'avancée de toiture. Les organes de guidage ou de projection sont disposés en façade 


3.2.3.2 Store extérieur de véranda (vélums), verrière et fenêtre de toit ou sur pergola 


Le tablier du store est situé à l'extérieur, parallèlement à la paroi vitrée. Les différents supports, fixations 
éventuelles du coffre et des organes de guidage sont disposées sur les profilés de la véranda, de la verrière ou de 
la fenêtre de toit 


3.2.4 Store intérieur 


3.2.4.1 Store vertical 

3.2.4.1.1 pose au plafond 

en partie haute, les fixations des différents supports ainsi que celles du coffre éventuel sont disposées sur la 
surface du plafond. Si des organes de guidage sont présents, ils sont disposés sur la surface intérieure du mur 
3.2.4.1.2 pose de face 

en partie haute, les fixations des différents supports ainsi que celles du coffre et des organes de guidage éventuels 
sont disposées sur la surface intérieure du mur 

3.2.4.1.3 pose sur ébrasement 

les fixations des différents supports ainsi que celles du coffre et des organes de guidage éventuels sont disposées 
en tableau 


3.2.4.2 Store intérieur de véranda (vélums), verrière et fenêtre de toit 


Le tablier du store est situé à l'intérieur, parallèlement à la paroi vitrée. Les différents supports, fixations 
éventuelles du coffre et des organes de guidage sont disposées sur les profilés de la véranda, de la verrière ou de 
la fenêtre de toit. 


httos://www.engcopilot.com/ 


http://ireef.vinci-construction-france.net:9090/reef4/actions/documents/print.jsp?code... 24/12/2013 


Reef4 - CSTB Page 12 sur 41 


https://www.engcopilot.com/ 


4 Produits et matériaux 


Les fermetures et stores ainsi que les produits, accessoires et équipements utilisés lors de la pose doivent être 
choisis, en fonction de leur exposition, de leurs caractéristiques mécaniques ou dimensionnelles et des autres 
exigences, parmi ceux répondant aux prescriptions du NF DTU 34.4 P1-2 (CGM). 
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5 Prescriptions relatives à la conception de la mise en oeuvre des fermetures et 
stores 


5.1 Généralités 


Pour l'entretien et la maintenance, la solution de mise en oeuvre retenue doit permettre l'accès à la fermeture ou 
au store posé, ainsi que son démontage. En particulier, le coffre doit rester accessible. 


5.2 Examen préalable de l'existant avant remise de l'offre 


5.2.1 État du support 
L'état du support doit être vérifié, et en particulier : 


e l'alignement des murs en partie haute et basse de la baie ; 

l'équerrage du tableau ; 

e la capacité de résistance des structures porteuses ; 

e les possibilités de fixation du produit sur le support en termes d'intégrité de l'étanchéité de la baie. 


NOTE 


Dans le cas où la nature du support n'est pas connue, un sondage du support de pose à l'aide d'un perçage 
de petit diamètre permet de déterminer la nature du support et les fixations appropriées. 





Dans le cas de blocs baies assemblés sur le chantier, il doit être vérifié que la rigidité de la traverse dormante 
associée aux éléments du coffre satisfait aux critères de flèche prévus dans le NF DTU 36.5. 

Les encombrements disponibles au niveau de la baie doivent être compatibles avec la géométrie de la fermeture 
ou du store. 

En fonction de la pose du produit, les tolérances du support doivent être considérées : 


e les conditions d'exécution du gros oeuvre telles que définies la clause « Tolérances » du NF DTU 20.1 ; 


e les tolérances relatives aux menuiseries telles que définies par le NF DTU 36.5. 


Les remises en état, raccords, ragréages, dressages, etc. nécessaires doivent être effectués avant la prise de 
cotes. 

Selon les prescriptions du NF DTU 39 P3, dans les cas où il existe un risque d'échauffement et de rupture du 
vitrage induit par l'installation d'une fermeture ou d'un store, une analyse du risque de casse thermique du vitrage 
doit être réalisée. Cette analyse doit prendre en compte les caractéristiques des parois vitrées et du lieu 
d'installation. 


5.2.2 État de l'installation électrique 

Conformément à la norme NF DTU 34.4 P2 (CCS), dans le cas où les fermetures ou stores sont motorisés, la 
conformité du raccordement au réseau électrique aux prescriptions de la NF C 15-100 doit être exigée. Les 
fermetures pour baies équipées de fenêtres telles que définies en 3.1.7 et les stores extérieurs tel que définis en 
3.1.11 doivent être considérés comme des équipements extérieurs. 

La mise à la terre de l'équipement n'est pas nécessaire, seule la motorisation doit être reliée à la terre en fonction 
de sa classe d'isolation. 


NOTE 
La NF C15 100 précise entre autres : 
e qu'une ligne électrique indépendante avec un dispositif de sectionnement depuis le tableau est 


nécessaire pour les équipements extérieurs ; 


e l'alimentation électrique, la puissance disponible, la protection nécessaire, et le raccordement éventuel 
à la terre doivent être vérifiés. 





5.3 Types de mise en oeuvre 
Il s'agit de déterminer le sens de l'enroulement, le déport éventuel, et le type de mise en oeuvre. 
Le type de mise en oeuvre doit être défini en prenant en compte les éléments suivants : 


e le type de support (maçonnerie isolée intérieure, maçonnerie isolée extérieure, isolation répartie, ossature 
bois, bois massif empilé, structure métallique, etc.) ; 


e les contraintes de l'ouvrant, afin de ne pas gêner l'ouverture de la fenêtre ; 


e les éléments dans l'environnement de pose (par exemple : tuyauterie, gouttière, garde-corps, poignée de 
porte ou de fenêtre, tablette basse, radiateur, fermeture ou store existant, ...) pouvant faire obstacle au 
fonctionnement et à la pose de la fermeture ou du store ; 

e la présence de dispositifs de ventilation (par exemple : bouche d'aération sur les ouvrants, grilles de VMC, 
trappes de désenfumage dans le cas des verrières) afin d'éviter les désagréments qui pourraient en résulter 
sur l'état de la fermeture ou du store, ou sur l'efficacité du système de ventilation ; 
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e le cas échéant, la réduction possible du clair de vitrage après pose du produit. 


Dans le cas de l'isolation par l'extérieur, il est très important de prévoir, dès la conception du projet, une bonne 
coordination entre la fermeture ou le store et l'isolation par l'extérieur. En particulier, la fixation de la fermeture ou 
du store ne doit pas se reprendre sur l'isolant. La conception doit par ailleurs être adaptée pour l'intégration des 
différents composants, mais aussi pour assurer leur entretien et/ou maintenance. L'Annexe B illustre ces principes. 


Dans le cas des portes-fenêtres, les organes de guidage doivent permettre de respecter la largeur de passage 
minimale exigée pour le passage de personnes handicapées en fonction de la destination de l'ouvrage. 


NOTE 
Cette largeur est fixée par la réglementation accessibilité en fonction du type d'ouvrage (travaux en lieux de 


travail, logements individuels ou collectifs, établissements recevant du public neufs ou existants) et de son 
emplacement dans le bâtiment. 





5.4 Conception de la mise en oeuvre du dispositif de commande 
Les prescriptions des clauses 5.4.1 et 5.4.2 doivent être respectées pour la position de la sortie de manoeuvre. 


Le coté de passage des manoeuvres (gauche, droite, vue de l'intérieur, vue de l'extérieur) doit être déterminé en 
fonction de l'environnement (par exemple : accessibilité à l'organe de commande). 
L'emplacement des organes de commande doit être déterminé en prenant en compte les contraintes dues à 


l'environnement spécifiées en 5.3 ainsi que celles relatives à l'accessibilité des personnes handicapées (Annexe 
C). 


NOTE 
Ces emplacements sont fixés par la réglementation accessibilité en fonction du type d'ouvrage (travaux en 


lieux de travail, logements individuels ou collectifs, établissements recevant du public neufs ou existants) et 
de son emplacement dans le bâtiment. 





5.4.1 Commande manuelle 

Dans le cas d'un cochonnet de largeur réduite, la place disponible pour la sortie de manoeuvre doit être vérifiée. 

Le dispositif de manoeuvre de la fermeture ou du store doit permettre une ouverture de la fenêtre d'un angle au 
moins égal à 90°. 

Les organes d'arrêt en position repliée doivent être positionnés au minimum à un tiers de la largeur du panneau 
(distance depuis l'axe de rotation à l'arrêt) afin d'assurer la résistance au vent. 

Dans le cas des volets battants non accessibles de l'extérieur, les organes de manoeuvre de l'arrêt du volet en 
position repliée doivent être positionnés au maximum à 0,60 m du nu intérieur tel que défini ci-dessous : 


e le nu intérieur de la paroi située juste au-dessous de la fenêtre et pouvant de ce fait avoir une influence sur la 
distance de manoeuvre du volet (voir Figure 3a)). En cas d'équipement intérieur intégré à l'ouvrage tel que 
radiateur, tablette intérieure, il doit en être tenu compte pour la détermination du nu intérieur (voir Figure 3b)) ; 


ou 


e le nu intérieur de la main courante du garde-corps ou de la barre d'appui dans la mesure où il n'existe pas 
d'équipement en saillie au nu intérieur de la paroi au-dessous de la fenêtre (voir Figure 3c)). 


En cas d'impossibilité, un système d'aide à la manoeuvre (manoeuvre déportée, motorisée, ...) doit être utilisé. 
En position repliée (ouverte), pour ne pas offrir de prise au vent, le vantail doit être au plus parallèle au mur : D'< 
D. 
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C2>1/3L 
A +B < 0,60 m 
D’ < D 


C>1/3L 
A +B < 0,60 m 
D’ <D 


C>1/3L 
A+B<0,60 m 
D’ <D 





c) Présence d’un garde-corps ou d’une barre d’appui 


Légende 


1 


O D > aA OD 


Position maximale de l’organe de manœuvre de l'arrêt du vantail 
Position maximale de la fixation de l’organe d’arrêt 

Equipement intérieur intégré à l'ouvrage (par exemple radiateur) 
Main-courante de garde-corps ou barre d'appui 

Largeur du panneau 

Distance entre le nu intérieur et l’arrête du tableau 

Distance entre l’arrête du tableau et la fixation de l'organe d'arrêt 


Distance entre laxe de rotation à l'arrêt et la fixation de l'organe d'arrêt 


Figure 3 Volet battant — Positionnement de l'organe d'arrêt en 
position repliée 


5.4.2 Commande motorisée 


Dans le cas de fermetures motorisées équipant tous les chemins d'évacuation du bâtiment y compris la porte 
d'entrée, l'une au moins des fermetures doit rester en permanence manoeuvrable manuellement pour permettre la 
sortie des occupants en cas de coupure de courant ou d'incendie. En cas de manoeuvre de secours sur une 
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fermeture motorisée, celle-ci doit être solidaire de la fermeture et non démontable. 


Afin de permettre l'accès au bâtiment en cas de coupure de courant depuis l'extérieur, dans le cas où toutes les 
issues sont équipées de fermetures motorisées et s'il n'existe pas d'autre moyen d'accès au bâtiment sur au moins 
une des portes, une de fermetures doit rester manoeuvrable de l'extérieur. 


Les prescriptions de la NF C15-100 concernant l'emplacement des inverseurs doivent être respectées. 
Les branchements des moteurs, en particulier la possibilité de branchement en parallèle doit être vérifiée. 
Dans le cas d'un automatisme existant, la compatibilité des capteurs et des commandes doit être vérifiée. 


Dans le cas de spécifications particulières dans les Documents Particuliers du Marché sur les commandes radio 
(voir NF DTU 34.4 P2 (CCS)), la possibilité d'installer ce type de commande dans le bâtiment doit être vérifiée. 


5.5 Prise de cotes 

Une prise de cotes des supports doit être effectuée à chaque emplacement recevant une fermeture ou un store. 
Elle ne peut avoir lieu que si les remises en état, raccords, ragréages, dressages, etc. nécessaires ont été 
effectués. 

Les dimensions doivent être les dimensions du produit fini, prenant en compte la déduction des jeux nécessaires 
pour l'installation. Dans le cas des volets battants, les jeux nécessaires pour le fonctionnement doivent également 
être pris en compte. 


NOTE 


Ces dimensions sont souvent fournies au fabricant ou à son distributeur pour permettre la fourniture 
adaptée. 





5.5.1 Dispositions générales 


La prise de cotes doit se faire à l'endroit où sera posée la fermeture ou le store, dans le plan du tablier. Les 
largeurs entre tableaux, en haut, au centre et en bas, les hauteurs sous linteau à droite, au milieu et à gauche, (voir 
Figure 4) doivent être mesurées. 


Dans le cas des produits avec coffre, les cotes à l'intérieur et à l'extérieur doivent être mesurées suivant la Figure 
D 


Les cotes minimales doivent être retenues, et les jeux nécessaires pour l'installation en seront déduits. 


L'orthogonalité de la baie doit être vérifiée par la mesure des diagonales du tableau. La verticalité de la baie doit 
également être vérifiée. 


La hauteur de l'allège et de la main courante du garde-corps doit être mesurée. 
Les distances aux éléments périphériques susceptibles de gêner le fonctionnement de la fermeture ou du store, 
notamment projetables (voir 5.3 ), doivent être contrôlées. 

NOTE 

Le DTU 36.5 donne des informations utiles sur cette question en précise les tolérances des fenêtres posées 


ainsi que les caractéristiques dimensionnelles des baies dans le gros oeuvre (maçonné, support bois ou 
métal) destinées à recevoir des fenêtres. 





https://www.engcopilot.com/ 


http://ireef.vinci-construction-france.net:9090/reef4/actions/documents/print.jsp?code.. 24/12/2013 


Reef4 - CSTB Page 17 sur 41 


https://www.engcopilot.com/ 


X 





Légende 

1 Largeur entre tableaux en haut 
Largeur entre tableaux au milieu 
Largeur entre tableaux en bas 
Hauteur entre tableaux à gauche 


2 

3 

4 

0 Hauteur entre tableaux au milieu 
6 Hauteur entre tableaux à droite 
7 


et8 Diagonales du tableau 


Figure 4 Dimensions à mesurer lors de la prise de cote — Vue 
intérieure 





Légende 
1 Largeur extérieure 
2 Largeur intérieure 


3 Épaisseur disponible pour recevoir la fermeture ou le store 


Figure 5 Dimensions à mesurer lors de la prise de cote — 
Profondeur du tableau 


5.5.2 Dispositions complémentaires selon le type de fermeture et de store, et de mise en oeuvre 
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Les prescriptions du 5.5.1 doivent être respectées ainsi que les points suivants : 


Dans le cas où la fermeture ou le store est posé en tableau, l'encombrement du caisson éventuel doit permettre 
une hauteur de passage suffisante. 


Dans le cas où la fermeture ou le store extérieur est posé en façade, la hauteur du linteau doit être vérifiée par 
rapport à l'encombrement du produit. 


5.5.2.1 Dispositions applicables à tout type de fermetures 
Dans le cas où la fenêtre ou porte fenêtre est équipée de poignées extérieures, l'implantation de la fermeture par 
rapport à la menuiserie doit permettre un espace suffisant pour son déploiement et son repliement. 


5.5.2.2 Volets roulants 


Dans le cas d'un volet roulant installé dans un coffre menuisé, dans un coffre tunnel ou dans un chéneau de 
véranda, la place disponible dans le caisson doit être mesurée. 


5.5.2.3 Volets battants 

La largeur disponible pour le repliement du volet doit être suffisante. 

Dans le cas d'une pose en feuillure, la largeur et la profondeur des feuillures latérales, haute et basse doivent être 
mesurées. 

Dans le cas de volets cintrés avec un cintre régulier, la flèche doit être mesurée. Dans le cas d'un cintre irrégulier, 
un gabarit non déformable doit être prévu. 





Légende 

Li Espace disponible à gauche pour le repliement du volet 
L2 Espace disponible à droite pour le repliement du volet 
Hf Flèche 


Figure 6 Volet battant prise de cote 


5.5.2.4 Persiennes 


Dans le cas où les persiennes sont fixées sur tapées, la cote entre les tapées existantes, la largeur, l'épaisseur et 
la retombée des tapées doivent être mesurées. 


5.5.2.5 Volets coulissants 

La planéité de la façade doit être vérifiée. 

La largeur disponible pour le refoulement du volet et la retombée de linteau doivent être mesurée. 
Les hauteurs disponibles entre guidage haut et guidage bas doivent être mesurées. 


5.5.2.6 Stores vénitiens extérieurs 
L'encombrement du tablier replié en partie haute doit permettre une hauteur de passage suffisante. 


Dans le cas d'une pose dans une niche, la profondeur de la niche doit être suffisante pour permettre le repliement 
du tablier. 


La position des organes de guidages intermédiaires éventuels doit être déterminée. 


5.5.2.7 Stores à projection 
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Le réglage de l'inclinaison, l'avancée du produit et la hauteur de pose doivent être déterminés. 


5.5.3 Dispositions particulières à certains produits 
Dans les cas stipulés ci-après, les dispositions du 5.5.1 et 5.5.2 sont remplacées par les dispositions suivantes. 


5.5.3.1 Store banne 
La hauteur du linteau doit être vérifiée par rapport à l'encombrement du produit. 
Le réglage de l'inclinaison, l'avancée du produit et sa hauteur de pose, doivent être déterminés. 


Dans le cas où la baie est équipée par ailleurs d'un volet roulant avec un coffre tunnel, la hauteur du coffre doit être 
vérifiée et les points de fixation du store banne doivent être situés en dehors du coffre. 


NOTE 


Les réglementations locales ou nationales peuvent imposer une hauteur minimale de passage libre ou des 
avancées maximales autorisées. Par exemple, à la date de publication du présent document, la 


réglementation relative à l'accessibilité en bâtiment d'habitation et établissement recevant du public impose 
sur les cheminements extérieurs un passage minimal libre sous obstacle de 2,20 m de hauteur au-dessus 
du sol. 





5.5.3.2 Store intérieur 
La largeur et la hauteur de la baie doivent être mesurées. 


Dans le cas où la paroi vitrée est équipée de poignées intérieures, l'implantation du store par rapport à la 
menuiserie doit permettre un espace suffisant pour son déploiement et son repliement. 


L'ouverture des fenêtres ne doit pas être empêchée par l'encombrement du store replié. 


5.5.4 Position des dispositifs de commande 


La hauteur des organes de manoeuvre et la position par rapport au mur adjacent doivent être adaptées à 
l'utilisateur. 


NOTE 1 


Certains textes réglementaires, notamment relatifs à l'accessibilité, peuvent contenir des dispositions 
spécifiques qu'il convient de respecter. 


NOTE 2 

À la date de publication du présent document la réglementation relative à l'accessibilité comprend : 
e les arrêtés du Îer août 2006 et du 30 novembre 2007 concernant les ERP ; 
e les arrêtés du Îer août 2006 et du 30 novembre 2007 concernant les bâtiments d'habitation. 





Les dispositifs de commande doivent être placés à une hauteur comprise entre 90 cm et 130 cm du sol. 


NOTE 3 


L'Annexe C du présent document illustre le positionnement des organes de manoeuvre par rapport aux 
prescriptions de la réglementation accessibilité. 





Dans le cas des produits extérieurs à commande intérieure manuelle, la position du passage de la manoeuvre doit 
être vérifiée ainsi que la conservation de l'état de la menuiserie. Le fonctionnement de la fenêtre ne doit pas être 
entravé. 


NOTE 4 


Dans le cas de menuiserie comportant plusieurs vantaux, il est conseillé d'installer la manoeuvre du côté 
opposé de l'ouvrant principal. 





5.6 Conception de la fixation 


Le type de fixations et leur dimensionnement doivent être adaptés au support, au produit et à l'effort de 
manoeuvre. 


5.7 Cas particulier des travaux de rénovation 
Les prescriptions des paragraphes 5.1 ,5.2,5.3, 5.4, 5.5 et 5.6 s'appliquent ainsi que les points suivants : 


Lors de l'examen préalable du support existant avant remise de l'offre, l'état des fixations existantes doit être 
vérifié. 


NOTE 1 
II s'agit par exemple des gonds des volets battants, de l'état de conservation des tapées de menuiseries. 


La nature du support doit être étudiée avant le choix du dispositif de commande, pour assurer la possibilité de 
traversée de manoeuvre le cas échéant. 
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Lors de la dépose de l'ancien produit, le support doit être laissé en bon état et propre pour la pose du nouveau 
produit. 


Dans le cas du remplacement d'un volet roulant installé dans un coffre menuisé, dans un coffre tunnel ou dans un 
chéneau de véranda, la place disponible dans le caisson doit être mesurée. 


NOTE 2 
Il s'agit par exemple de prendre en compte la présence éventuelle d'un isolant dans le caisson menuisé. 


Dans le cas du remplacement d'un volet battant avec conservation des gonds existants, le déport, le débord 
(saillie), le diamètre de l'axe, ainsi que la hauteur de leur emplacement au niveau du repos du gond doivent être 
mesurés. 
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6 Réception, transport, manutention et stockage des produits 


6.1 Transports et manutentions 


6.1.1 Dispositions générales 
Les produits doivent être protégés contre les chocs et l'humidité en cours de transport et de manutention. 
Le déchargement et la manutention doivent s'effectuer sans entrainer de : 
e rupture de composants : 
e déformation permanente pouvant nuire aux caractéristiques et au bon fonctionnement des fermetures et 
stores ; 
e dégradation risquant d'affecter la géométrie et l'aspect de la fermeture ou du store. 


6.1.2 Dispositions particulières 


Les volets roulants, les stores vénitiens extérieurs et les stores intérieurs et extérieurs doivent être transportés en 
position horizontale. 


Dans le cas des fermetures à panneaux, le transport peut être effectué soit horizontalement soit verticalement. Le 
positionnement ne doit pas être modifié en cours du transport. 


6.2 Réception des produits 


6.2.1 À l'atelier 

A la livraison des produits, la quantité, l'état et la conformité des colis doit être vérifiée en présence du transporteur. 
Les réserves s'il y a lieu doivent être confirmées au transporteur dans les délais convenus ou imposées aux 
parties. 


NOTE 


Ces délais peuvent être imposés par les dispositions réglementaires en vigueur. A la date de publication du 
présent document, l'Article L.133-3 du code du commerce fixe ce délai à 72 heures. 





Un produit déballé doit être reconditionné avec soin, pour l'acheminement sur le chantier. 


6.2.2 Sur le chantier 


Il appartient à l'entrepreneur de procéder à la réception des produits lors de leur livraison sur le chantier et en 
particulier leur conformité aux Documents Particuliers du Marché (DPM). 


6.3 Stockage sur chantier 


Le stockage transitoire ou prolongé doit être effectué sur des dispositifs appropriés évitant le contact avec le sol et 
à l'abri des intempéries ainsi que des projections de ciment, plâtre, peinture, etc. 


Les mêmes précautions doivent être prises lors des stockages temporaires près des lieux de mise en oeuvre. 


Les volets roulants, les stores vénitiens extérieurs et les stores intérieurs et extérieurs doivent être stockés en 
position horizontale. Dans le cas des fermetures à panneaux, le stockage peut être effectué soit en position 
horizontale soit en position verticale, en respectant la position initiale donnée aux produits pour le transport. 
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7 Mise en oeuvre 


7.1 Conditions préalables requises pour la pose 


Conformément à la norme NF DTU 34.4 P2 , la pose des produits ne peut être entreprise que si les conditions 
générales ci-après sont toutes satisfaites. 


Les travaux de gros oeuvre doivent être suffisamment avancés pour qu'il n'y ait pas, par la suite, risque de 
détérioration ou de déplacement du produit et, pour permettre à l'entrepreneur une continuité du travail : 


e les locaux et les baies doivent être dégagés et nettoyés ; 
e les encadrements des baies doivent être nettoyés de toutes salissures ; 
e les emplacements des fixations et des supports doivent être tracés. 


NOTE 


Il s'agit également de déterminer l'emplacement de la fermeture ou du store avec le tracé de la hauteur de 
pose, et des emplacements des deux extrémités du produit. 





En aucun cas, les produits ne doivent être modifiés sur le chantier, en dehors des limites éventuelles autorisées 
par leur fabricant. 


Pour les fermetures en bois, une recoupe peut être envisageable à la condition que la protection vis-à-vis des 
attaques biologiques, du risque fongique et des insectes à larves xylophages soit rétablie si la classe d'emploi du 
bois l'impose. 


7.2 Acceptation des supports 
Les supports sur lesquels seront posés les fermetures et stores doivent être acceptés par l'entreprise de pose. 


7.3 Équerrage et pose de niveau 


La verticalité des systèmes de guidage et l'horizontalité de l'axe ou tube d'enroulement doivent être assurées. Les 
guidages doivent se trouver dans le même plan. 


NOTE 
Le paragraphe 7.7.1 spécifie les tolérances de verticalité des organes de guidage. 


Dans le cas de volets roulants, stores vénitiens extérieurs et des stores extérieurs ou intérieurs avec organes de 
guidage, un calage permanent peut être mis en place afin d'assurer la verticalité ou horizontalité (volets 
coulissants) des organes de guidage. 


Dans le cas des fermetures à panneaux, un calage provisoire lors de la mise en oeuvre permet d'assurer les jeux 
de fonctionnement. 


Dans le cas de volets roulants posés en façade et selon la dimension de l'appui, un arrêt de coulisse peut être 
nécessaire en partie basse afin d'assurer les performances du produit en matière d'occultation et de dissuasion à 
l'effraction, et vis-à-vis du traitement de la perméabilité à l'air. 


7.4 Réalisation des fixations et calfeutrements 


7.4.1 Généralités 
La maintenance des produits doit être possible. 


Lorsqu'ils sont spécifiés, le nombre, la dimension et les têtes de vis des fixations ou des scellements chimiques 
doivent être respectés. Si un point de fixation prévu ne permet pas la fixation sur le support (en particulier s'il 
entraîne une fixation sur un élément de support trop peu résistant), le point de fixation doit être déplacé. 


NOTE 
Ces caractéristiques sont en général fixées par les prescriptions du fabricant de la fermeture ou du store. 


Afin de ne pas compromettre la solidité du support maçonné, l'axe des trous de fixations hors scellement chimique 
doit être éloigné d'une distance minimale de 60 mm d'une arête brute. Dans le cas d'un trou de fixation d'un 
diamètre maximum de 8 mm (hors cheville métallique à expansion) cette distance peut être réduite à 35 mm. 


Cette disposition n'est pas applicable dans le cas des volets battants pour un scellement hydraulique. 

Le sens d'expansion des chevilles ne doit pas être orienté en direction de l'arête. 

Les calfeutrements à l'aide de mastic, sauf dispositions contraires, doivent être exécutés selon le NF DTU 44.1. 
Le diamètre des vis ou des fixations doit être adapté au diamètre des trous prévus pour les fixations. 


7.4.2 Cas des produits guidés par des coulisses ou rails coulissants 


Les dimensions des vis, des têtes de vis, des fixations, doivent être choisies de manière à ce qu'aucune saillie ne 
puisse gêner le fonctionnement du produit au niveau de ses organes de guidage. 


Dans le cas de coulisses ou de rails coulissants pré percés en atelier par le fabricant, une vis ou une fixation doit 
être mise en place à chaque trou. 
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Lors d'un perçage éventuel et du vissage des coulisses, les dispositions nécessaires doivent être prises pour ne 
pas endommager le profil d'étanchéité. 


NOTE 


Dans le cas de coulisses qui ne sont pas pré percées, il convient de respecter les prescriptions du fabricant 
quant au positionnement des fixations. 





Légende 
1 Coulisse avec chambre 
Coulisse sans chambre 


2 

3 — Mastic de finition 

4 Mastic de finition sur calage 
5 


Cas de la pose de face — bouchon de finition 


Figure 7 Fixation des coulisses et du rail coulissant 


7.4.3 Cas des fermetures et stores avec coffre 


Dans le cas de produits de grande dimension, si nécessaire, une ou plusieurs fixations intermédiaires doivent être 
ajoutées au niveau du coffre. 


Pour les produits à fonctionnement manuel, compte tenu des efforts de fonctionnement, les supports et les 
fixations doivent être renforcés du côté de l'organe de manoeuvre. 


NOTE 
Dans les cas des caissons enduisables, il convient que la mise en oeuvre de l'enduit extérieur soit réalisée 


conformément aux dispositions du NF DTU 26.1 . Il convient que les finitions intérieures soient réalisées 
selon les NF DTU 25.1 , NF DTU 25.41 ou NF DTU 25.42. 
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7.4.4 Dispositions particulières selon le type de fermeture ou de store 


7.4.4.1 Volet roulant 
Les vis de fixation doivent être d'un diamètre minimum de 4 mm. 


7.4.4.2 Store banne 


En fonction du type et de l'état du support, une plaque permettant de limiter les risques d'arrachement du produit 
peut être nécessaire. 


7.4.4.3 Fermetures et stores dont le tablier est projetable 


Les dispositions prévues lors de la prise de cote concernant la partie projetée (réglage de l'inclinaison, avancée, 
hauteur de passage libre) doivent être respectées. 


7.4.4.4 Stores vénitiens extérieurs 


Les coulisses doivent être fixées dans l'axe de descente du tablier, dans une limite de +/- 2 mm, tout en respectant 
la largeur du produit à +/- 2 mm. 


L+2mm 





Légende 
1 Coffre 


L Largeur du store 


Figure 8 Store vénitien extérieur — Parallélisme des coulisses 


7.4.5 Traitement de la perméabilité à l'air 


7.4.5.1 Généralités 


Les largeurs maximales d'interstices entre la fermeture ou le store et le gros oeuvre préconisées par le fabricant 
dans ses instructions d'installations doivent être respectées. 


NOTE 


La norme NF EN 13125 précise que le fabricant de fermetures doit préciser dans sa notice les conditions de 
pose relatives aux interstices. 





7.4.5.2 Volets roulants 


En fonction de la classe de perméabilité à l'air du produit et de sa résistance thermique additionnelle, ainsi que du 
type de volet roulant, les dispositions suivantes doivent être respectées afin d'assurer le traitement de la 
perméabilité à l'air. 

Le contact continu du profil d'étanchéité situé en partie basse de la lame finale du tablier avec l'appui de la baie 
doit être vérifié. 

Dans le cas d'un volet roulant dont la classe de perméabilité à l'air est de niveau 5, la jonction entre les coulisses et 
le bâti doit faire l'objet d'un traitement par un calfeutrement en périphérie. 


7.4.6 Préservation des performances de la fenêtre 
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L'adaptation de fermetures ou de stores sur les fenêtres ne doit pas dégrader les performances, notamment 
thermiques, ni la durabilité des fenêtres. En particulier elles ne doivent pas perturber l'écoulement des eaux de 
drainage de la fenêtre. 


7.5 Manoeuvres 


7.5.1 Commandes manuelles 
Au niveau de la traversée de dormant, l'étanchéité et la qualité du perçage doit être vérifiée. 


Dans le cas où la traversée d'un doublage est nécessaire, un fourreau doit être mis en place afin de préserver 
l'étanchéité entre le coffre et la sortie de caisson. 


7.5.2 Commandes motorisées 


7.5.2.1 Généralités 
Le raccordement du produit à l'installation électrique doit respecter les prescriptions de la NF C15-100 . 
En particulier : 
e le câble d'alimentation électrique du moteur doit être protégé par une gaine au droit du passage dans le gros 


oeuvre. Afin d'éviter la pénétration d'eau, le perçage doit être effectué du haut vers le bas (pente vers 
l'extérieur) pour permettre l'écoulement de l'eau ; 


e la partie de câble entre le caisson et le gros oeuvre doit également être protégée. Dans le cas contraire le 
câble doit être de qualité extérieure. 


NOTE 





En principe, cette disposition est précisée dans la notice du fabricant. 


Dans le cas des fermetures ou stores avec caisson métallique, une protection (passe câble) doit être mise en place 
au droit du passage du câble d'alimentation et de la paroi du caisson. 


7.6 Protections des ouvrages sur chantier 


Pendant le déroulement du chantier, les dispositions nécessaires doivent être prises pour assurer la protection des 
produits déjà mis en oeuvre. 


7.7 Tolérances de pose 
Les tolérances de pose des fermetures et des stores dépendent du type de produit considéré. 


7.7.1 Stores et fermetures avec coulisses 
La tolérance de verticalité de la coulisse est de + 2 mm/m maximum. 





L+2mm 


a) Verticalité b) Horizontalité c) Parallélisme 
Légende 


L Largeur de la fermeture ou du store 


Figure 9 Tolérances de pose pour les coulisses 
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7.7.2 Volet roulant 
L'angle de pose des coulisses sur le plan horizontal doit être au maximum de + 3°. 


NOTE 
Cet angle peut être supérieur, dans la mesure où cela est précisé dans la notice de pose du fabricant. 





a) Fruit tableau vers l’extérieur b) Fruit tableau vers l’intérieur 


Figure 10 Tolérance de pose des coulisses — Angles 


7.7.3 Stores vénitiens extérieurs 
L'angle de pose des coulisses sur le plan horizontal doit être au maximum de + 2,5°. 


7.7.4 Fermetures à panneaux 


7.7.4.1 Généralités 


Après la pose, les volets et persiennes doivent pouvoir être manoeuvrés et verrouillés sans effort anormal à l'aide 
des seuls organes de préhension et de verrouillage. Une déformation de la fermeture n'entravant pas le bon 
fonctionnement n'est pas considérée comme un défaut. 


En fonction du matériau constitutif de la fermeture, les tolérances suivantes sont définies. 


7.7.4.2 Volets battants 


Les jeux périphériques doivent être limités à 10 mm au maximum (à droite, gauche, en haut) et être au minimum 
de 6 mm en bas si le tableau est fini et plan. 
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b) Recouvrement de la battue 





a) Jeux périphériques 


<15mm 


c) Désaffleur du volet 
Légende 
1 Maçonnerie 


2  Vantail de volet battant 


Figure 11 Volets battants — Tolérance de pose 


Le désaffleur d'un volet par rapport à la maçonnerie ne doit pas dépasser 15 mm. 
La battue doit recouvrir au minimum de 10 mm le vantail opposé. 


NOTE 
Il convient que la mise en oeuvre tienne compte de la classe de perméabilité à l'air du produit. 


Dans le cas où il est posé en façade, la distance entre la face intérieure du panneau et la façade doit être au 
minimum de 12 mm à l'endroit où le panneau est le plus proche de la façade. 


7.8 Nettoyage du produit, aspects et finitions 


Dans le cas des fermetures à panneaux en bois disposant d'une protection hydrofuge provisoire, la finition doit être 
réalisée dans un délai de 2 mois, dans le cas d'une protection hydrofuge provisoire d'une couche, et de 6 mois 
dans le cas d'une protection hydrofuge provisoire de deux couches. Ces délais sont comptés dès que les 
fermetures protégées sont placées en atmosphère humide ou exposées aux intempéries. 

Dans le cas des fermetures à panneaux en bois fournis « sans protection hydrofuge », une protection hydrofuge 
(provisoire ou définitive) doit être appliquée avant toute humidification, y compris durant la phase de stockage. Le 
produit doit être choisi conformément aux prescriptions du NF DTU 34.4 P1-2 (CGM). 


7.9 Essai de fonctionnement 
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Un essai de fonctionnement doit être réalisé à l'issue de la pose de chaque fermeture ou store. Il doit porter sur 
toutes les fonctionnalités du produit. 


En particulier, la vérification doit porter sur : 


e l'ouverture, la fermeture, la projection éventuelle du tablier ou de la toile, l'orientation des lames, sur un cycle 
complet ; 


e le cas échéant, le fonctionnement des dispositifs de verrouillage ; 

e le cas échéant, l'accessibilité aux manoeuvres de secours et leur fonctionnement ; 

e le réglage des fins de course. 
Dans le cas d'une commande groupée ou automatisée (anémomètre capteur solaire, ....), son fonctionnement doit 
être vérifié. 
Dans le cas d'une commande radio murale, un essai doit être réalisé. 
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8 Conditions d'utilisation et d'entretien 

Le respect des conditions d'utilisation ainsi que l'entretien régulier de tout store ou fermeture est une nécessité 
pour assurer la durabilité d'aspect, son fonctionnement et sa pérennité. 

La notice d'utilisation, de nettoyage et d'entretien précisant ces exigences doit donc être fournie au maître 
d'ouvrage. 
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9 Essais et contrôle des ouvrages en cas de litige 


À l'exception des causes liées au produit, le Tableau 1 présente les litiges et origines possibles liées à la mise en 
oeuvre des fermetures et stores. 


Origine possible 


X 


Résistance au vent 
Niveau d’occultation 
Verrouillage 


Effort de manœuvre 


Fonctionnement 





Résistance thermique additionnelle A 


Tableau 1 Litiges et origines possibles 


Le contrôle de la qualité d'aspect des éléments en aluminium anodisé ou thermolaqué, doit se faire en appliquant 
les règles professionnelles correspondantes (voir bibliographie). 
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Annexe A (normative) Terminologie des principaux types de mise en oeuvre 
Les cas les plus courants de mise en oeuvre sont les suivants : 


OR SE O | O oe 
Volet roulant 
Volet battant 





Tableau A.1 Cas les plus courants de mise en oeuvre 
Les dessins ci-après sont purement illustratifs et ne constituent pas un détail d'exécution de pose. 


A.1 Volet roulant 
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a) Coffre rénovation — pose entre  b) Coffre rénovation — pose entre c) Coffre rénovation — 
tableaux — enroulement extérieur tableaux — enroulement intérieur pose en façade — arrêt de coulisse 






EE 













Il 





Il 
D Era 


ii 
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P ee 


l 






cd 


f 


d) Volet roulant traditionnel e) Coffre tunnel — f) Coffre tunnel — 
enroulement intérieur enroulement extérieur 


Figure A.1 Type de pose des volets roulants 


A.2 Fermetures à panneaux 
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Légende 

1 Pose en applique extérieure 

2 Pose en feuillure 

3a Pose en tableau — au nu extérieur 

3b Pose en tableau -— à l’intérieur du tableau 
Pose avec précadre 

Pose sur tapée 

Persienne coulissante 

Pose en façade 


Pose sous avancée 


© © N O OO A 


Pose sous linteau 


Figure AÀ.2 Type de pose des volets battants, volets coulissants 
et persiennes 


A.3 Stores extérieurs et intérieurs 
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Légende 

1 Pose en façade 

Pose entre tableaux 

Pose plafond (débord de dalle, avancée de toiture) 
Pose au plafond 


Pose de face 


O OO A OO N 


Pose sur ébrasement 


Figure A.3 Type de pose des stores extérieures et intérieurs 
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Annexe B (informative) Exemple de pose dans le cas d'une isolation thermique par 
l'extérieur 
Les figures suivantes ne sont données qu'à titre d'exemple de mise en oeuvre. 


B.1 Pose des coulisses et rails coulissants 
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a) Pose de coulisse b) Pose de rail coulissant 


Légende 


1  Calage mis en place avant pose de l’isolant 


Figure B.1 Pose de coulisse et rail coulissant 


B.2 Pose des stores vénitiens extérieurs 
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Figure B.2 Pose des stores vénitiens extérieurs 


B.3 Pose de gond de volet battant 
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LL. 
c) Pose sur pièce de reprise su d) P sur corps de gond renforcé 
égende 
Mur 
Isolati 
3  Enduit 
4 Gond 
5 Vis de fixation 
6 loc support de gond en composi 
7 Suppor de gond sur plati 
Gond existant 
Supp iculé verrouillable gond 
Gond orps renforcé 
Scell himique 


Figure B.3 Pose des gonds de volets battants 
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Annexe C (informative) Emplacement des modes de commandes vis-à-vis de la 
réglementation accessibilité 
Les figures suivantes ne sont données qu'à titre d'exemple : 
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Légende 
1 Angle courant de manœuvre : 15° à 20° 
2 Plage réglementaire de positionnement des mains 


3 Cote permettant de respecter la plage réglementaire de placement des mains : 850 mm à 1 000 mm 


Figure C.1 Manoeuvre par manivelle — Emplacement de la 
commande 


https://www.engcopilot.com/ 


http://ireef.vinci-construction-france.net:9090/reef4/actions/documents/print.jsp?code.. 24/12/2013 


Reef4 - CSTB Page 39 sur 41 


https://www.engcopilot.com/ 





- a 





1 


dr 


à 
PI 


g 
1300 mm 


PES 
3 Sd 
Leo" 
+] 
2 
eSI 
Z] 
sul] 
+. o E 
6 p 
+ p 
.. a p 
, 5 
4 
70e +$ 
Š $ 
n e aP 
4 
$ 
e . 
‘ 


«+ 

SR 

-b 
O 


900 mm 


D 
N 





Légende 
1 Plage réglementaire de positionnement des mains 


2 Cote permettant de respecter la plage réglementaire de placement des mains 


Figure C.2 Commande par sangle — Emplacement de la 
commande 
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Légende 


1 Plage réglementaire de positionnement du boitier 


Figure C.3 Commande par inverseur — Emplacement du point 
de commande 
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